UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN THACH AN DPéc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 3450 /QD-UBND Thach An, ngay 37 thang 12 nam 2024
QUYET PINH

Vé viéc cong b(‘)?Hé th(f)ng quan ly chat lwong phu hop
theo tiéu chuan Quoc gia TCVN ISO 9001:2015

CHU TICH UY BAN NHAN DAN HUYEN THACH AN

Cén civ Ludt To chirc chinh quyén dia  phirong ngay 19 thang 6 nam 2015; Ludt
st doz b6 sung mot sé diéu ciia Ludt Té chive Chinh phit va Ludt té chirc Chinh
quyén dia phirong ngay 22/11/2019;

Can cur Quyet dinh 19/2014/0D-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cua Thu
twong Chinh phu vé viéc vé viéc dp dung hé thong quan 1y chat lwong theo tiéu
chuan TCVN 1SO 9001:2008 vao hoat déng ciia cdc co quan, té chirc thudc hé
thong hanh chinh nha nude;

Can civ Théng tw s6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10 thing 10 ndm 2014 cia
Bé Khoa hoc va Cong nghé vé viéc Quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh s6
19/2014/0D-TTg ngay 05/3/2014 cua Thu twong Chinh phu vé viéc dp dung hé
thong quan 1y chat lwong theo Tiéu chudn quéc gia TCVN 9001:2008 vio hoat
déng ciia cdc co quan, t6 chike thude hé théng hanh chinh nha niede;

Can cir Cong van sé 3003/BKHCN-TPC ngay 25 thang 9 nam 2018 ciia Bé
Khoa hoc va Céng nghé vé viéc huéng din dp dung HTOLCL theo Tiéu chudn
TCVN 9001:2015 vao hoat dong ciia cic co quan, t6 chirc thuc hé thong hanh
chinh nha nuwoc;

Can cir Quyét dinh s6 2323/QD-UBND ngay 31 thdang 12 nam 2018 cua Uy
ban nhdn dan tinh Cao Bang vé ban hanh Ké hoach dp dung hé thong qudn Iy
chat heong theo tiéu chudan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cdc co quan, to

chirc thuoc hé thong hanh chinh nha nuwoc trén dia ban tinh Cao Bang giai doan
2019 - 2020;

Theo dé nghi Truéng phong Kinh té va Ha tang.
QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd Hé théng quan 1y chét luong duge xay dung, ap dung tai
UBND huyén Thach An phu hop Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015
theo Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu d6i vai tat ca cac
linh vuc hoat dong giai quyét cac TTHC thudc tham quyén ciia UBND huyén va
cac hoat dong nd1 bg, hoat dong khac dé nang cao hi¢u qua cong tac quan ly cia
UBND huyén (Ban hanh kem theo Danh muc tai liéu cua HTQLCL TCVN ISO
9001:2015)
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Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tur ngay ky va thay thé Quyet dinh s6
1773/Qb-UBND ngay 20 thang 5 ndm 2022 v€ vi¢c cong b6 Hé thong quan 1y
chat luong phu hop theo tiéu chuan Quéc gia TCVN ISO 9001:2015.

Piéu 3. Chanh Vian phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan huyén,
Ban Chi dao ISO huyén, cac co quan, don vi chuyén moén truc thuoc UBND
huyén chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Nt nhan: KT. CHU TICH -
- Nhu biéu 3; o -
- S6 Khoa hoc va Cong nghg; PHO CHU TICH.

- TT. Huyén uy;

- TT. HDND huyén;

- Chu tich, cac PCT UBND huyén;
- Luu: VT, BCDP ISO.
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Phu luc
DANH MUC TAI LIEU HTQLCL TCVN ISO 9001:2015

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6:  /OP-UBND ngay / /2024
cua UBND huyén Thach An)

Ghi

STT Tén tai liéu Ma hiéu ,
’ : chu

A. QUY TRINH CHUNG CUA HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG

1 Chinh sach chat luong CSCL

2 | Muc tiéu chét luong MTCL

3 | M6 hinh hé thdng quan 1y chét luong MH-HTQLCL

4 Quy trinh kiém soat tai liéu ho so QT-01/1SO

5 QAuy trlntl kiém soat sy khéng phu hop va hanh QT-02/1SO
dong khac phuc
Quy trinh danh gia ndi b va hop xem xét cua lanh i

6 dao vé hé thong quan 1y chét luong QT-03/1S0
Quy trinh quan 1y rii ro va co hdi (theo phuong i

" | phép dinh tinh) QT-04/1S0

8 Quy trinh quéan 1y van ban di-dén QT-01/VvP
Quy trinh tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh ]

d chinh theo co ché mot ctra, mot ctra 1i€n thong QT-02/VP

10 Quy trinh danh gia sy hai long cia khach hang QT-03/VP

B. QUY TRINH GIAI QUYET CAC THU TUC HANH CHINH

| Phong Kinh té & Ha tang (36 Quy trinh)

1.1 Linh vwc luu thong hang hoa trong nudc

1 Cap Giay phép ban 1é san pham thudc 14 QT-01/LTHH

2 CapA sua doi, bo sung Giay phép ban 1€ san pham QT-02/LTHH
thuoc la

3 | Cap lai Gidy phép béan 1¢ san pham thudc 14 QT-03/LTHH

4 Cap Giay phép ban 1¢ ruou QT-04/LTHH

5 Cép stra d6i bd sung Gidy phép ban 1é rugu QT-05/LTHH

6 Cap lai Gidy phép ban 1é ruou QT-06/LTHH
Cap Giay phép san xut ruou thu cong nhdm muc

" | dich kinh doanh QT-07/LTHH

8 Cép stra ddi, bo sung Gidy phép san xuit ruou thu | QT-08/LTHH




cong nham muc dich kinh doanh

Cép lai Gidy phép san xuat rugu thi cong nhim

J muc dich kinh doanh QT-09/LTHH

1.2 Linh vwc kinh doanh khi

1 Cap G1a§_f chuing nhan du di€u kién ctra hang ban 1¢ QT-01/KDK
LPG chai
Cép lai Gidy chimg nhan du diéu kién cira hang ban ]

2 1¢ LPG chai QT-02/KDK
Cép diéu chinh Gidy ching nhan du diéu kién cira i

3 hang ban 1¢ LPG chai QT-03/KDK

1.3 Linh vwe quan Iy an toan dap, ho chwa nwéc
Tham dinh, phé duyét phuong an ing pho thién tai

1 cho cong trinh vung ha du dép thuy dién thudc QT-
tham quyén phé duyét cua Uy ban nhan dan cap 01/ATPHCN
huyén.
Tham dinh, phé duyét phuong an tmg pho vai tinh oT-

2 huong khan cip hd chira thuy dién thugc tham

02/ATBHCN

quyén phé duyét cia Uy ban nhan dan cip huyén.

1.4 Linh vwc cum cong nghiép

1 Thanh 1ap/mé rong cum cong nghiép QT-01/QLCN

15 Linh vyc tai san két ciu ha tang cho do nha nuwéc

' ddau tu, qudn ly

. Giao tai san két cau ha tang cho do cap huyén QT-
quan ly 0L/TSKCHT

5 Thu hoi tai san két cau ha tang cho do cap huyén QT-02/
quan ly TSKCHT

1.6 | Linh viee quy hoach xdy dwng, kién tric
Tham dinh nhiém vy, nhiém vy diéu chinh quy

1 hoach chi tiét cia du an dau tu xay dung cong trinh QT-
theo hinh thirc kinh doanh thu¢c tham quyén phé 01/QHXDKT
duyét cua Uy ban nhan dan cap huyén
Thém dinh db 4n, d6 an diéu chinh quy hoach chi

2 tiét cta du 4n dau tu xay dung cong trinh theo hinh QT-
thire kinh doanh thugc tham quyén phé duyét ciia | 02/QHXDKT
Uy ban nhan dan huyen

3 Cung cap thong tin vé quy hoach xay dung thudc QT-
thim quyén ciia UBND cép huyén 03/QHXDKT

1.7 Linh vuc quén 1y chat lwong cong trinh
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Kiém tra céng tac nghiém thu hoan thanh cong
trinh (d0i v6i cac cong trinh trén dia ban thudc
trach nhiém quan ly cia UBND cap huyén)

QT-01/QLCL

1.8

Linh vwre Xady dung

Tham dinh bao céo nghién ctu kha thi, bdo cdo
kinh té - k¥ thuat dau tu xay dung/ diéu chinh bao
c4o nghién ctru kha thi, bao céo kinh té - k¥ thuat
dau tu xay dung

QT-01/XD

Tham dinh thiét ké x4y dung trién khai sau thiét ké
co s0/ di€u chinh thiét ké xay dung trién khai sau
thiét ké co so&

QT-02/XD

Cép g1ay phép xay dung (GPXD) d6i voi cac cong
trinh cap III, cap IV(cong trinh khong theo
tuyén/theo tuyén trong do thi/tin ngudng, ton gido,
tuong dai, tranh hoanh trang/theo giai doan cho
cong trinh khong theo tuyén/ theo giai doan cho
cong trinh theo tuyén trong d6 thi/dy 4n) va nha &
riéng 1&.

QT-03/XD

Cép gidy pheép xay dung sura chira, cai tao d6i voi
cong trinh cap II, cap IV (cong trinh khong theo
tuyén/theo tuyén trong d6 thi/tin ngudng, ton gido,
tugng dai, tranh hoanh trang/theo giai doan cho
cong trinh khong theo tuyén/ theo giai doan cho
cong trinh theo tuyén trong d6 thi/dy 4n) va nha &
riéng €.

QT-04/XD

Cap gidy phép di doi d6i véi cong trinh cap II, cip
IV (cong trinh khong theo tuyén/theo tuyén trong
do thi/tin ngudng, ton gido, tuwong dai, tranh hoanh
trang/theo giai doan cho cong trinh khong theo
tuyén/ theo giai doan cho cong trinh theo tuyén
trong d6 thi/du 4n) va nha ¢ riéng 1é.

QT-05/XD

Cép diéu chinh d6i véi cong trinh cap II, cap IV
(cong trinh khong theo tuyén/theo tuyén trong do
thi/tin ngudng, ton gido, tugng dai, tranh hoanh
trang/theo giai doan cho cong trinh khéng theo
tuyén/ theo giai doan cho cong trinh theo tuyén
trong do thi/du 4n) va nha & riéng 1€.

QT-06/XD

Gia han gidy phép xay dung ddi véi cong trinh cap
I, cip IV (cong trinh khong theo tuyén/theo tuyén
trong do thi/tin ngudng, ton giao, tuong dai, tranh
hoanh trang/theo giai doan cho cong trinh khong
theo tuyén/ theo giai doan cho cong trinh theo tuyén
trong do6 thi/du 4n) va nha & riéng 1¢€.

QT-07/XD
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Cap lai gidy phép xay dung ddi voi cong trinh cap
I, cap IV (cong trinh khéng theo tuyén/theo tuyén
trong do thi/tin ngudng, ton gido, tugng dai, tranh

8 hoanh trang/theo giai doan cho cong trinh khong QT-08/XD
theo tuyén/ theo giai doan cho cong trinh theo tuyén
trong d6 thi/du 4n) va nha ¢ riéng 1é.
Kiém tra cong tac nghiém thu hoan thanh cong
9 trinh (d6i v6i cdc cong trinh trén dia ban thugc | QT-09/XD
trach nhi¢m quan 1y cua UBND cap huyén)
I.5 | Linh vwe ha ting ky thudt dé thi
1 CAp phép chit ha, dich chuyén ciy xanh 01 /H(%II_(-TDT
1.6 | Linh viee dwong thiiy ngi dia
1 TEl'oa. thuan thong s6 k¥ thuat xay dung bén thuy QT-01/DTND
noi1 dia.
Thoa thuan thong so ky thuat xay dung bén khach
2 ngang song, bén thuy ndi dia phuc vu thi cong | QT-02/DTND
cong trinh.
3 | Cong bd hoat dong bén thuy noi dia. QT-03/DTND
Cong bod hoat dong bén khach ngang song bén i
4 thuy ndi1 dia phuc vu thi cong cong trinh chinh. QT-04/DTND
5 | Cong b lai hoat dong bén thuy noi dia. QT-05/DTND
1.7 Linh vuwc nha o
1 Cong nhan Ban Quan tri QT-01/NO
I Phong Ngi vu (28 Quy trinh)
1.1 | Linh vwe Té chirc, bién ché
Thi tyc tham dinh thanh 1ap don vi su nghi¢p cong
1 lap thudc tham quyén quyét dinh ciia Uy ban nhan | QT-01/TC- BC
dan cap huyen 7
Thu tyc tham dinh t6 chuc lai don vi sy nghiép QT-02/ TC-
2 cong 1ap thudc tham quyén quyet dinh cua Uy ban BC
nhan dan cap huyén
Thu tuc thﬁrp dinh giéi thf; don vi su pghiép cong QT-03/ TC-
3 1ap thudc thadm quyén quyét dinh cua Uy ban nhan BC
dan cap huyén.
Thu tuc hanh chinh ghﬁm diph thélr}h lap to chl'{:c QT-04/ TC-
4 hanh chinh thugc tham quyén quy¢t dinh cua Uy BC
ban nhan dan cap huyén
Thu tyc hanh chinh thdm dinh t6 chure lai t6 chire QT-05/ TC-
5 hanh chinh thudc tham quyén quyét dinh cua Uy BC

ban nhan dan cip huyén
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Thu tuc hanh chinh tham dinh giai thé t0 chuc

6 hanh chinh thuéc thAm quyén quyét dinh ciia Uy QT_%Gé TC-
ban nhan dan cap huyén
11.2 | Linh vuc thi dua, khen thuong
1 ThuAtuc tangA Giay khen cua Chu tich UBND cap QT-01/TDKT
huyén theo cong trang.
2 Thu tuc tdng Danh hi¢u tap thé Lao dong tién tién. | QT-02/TPKT
3 Thu tuc ting danh hiéu Chién sy thi dua co so. QT-03/TPKT
4 Thu tuc ting danh hiéu Lao dong tién tién. QT-04/TPKT
Thi tyc ting Gidy khen cua Chu tich UBND cap i
° | huyén vé thanh tich thi dua theo chuyén &, QT-05/TDKT
Thu tuc ting Gidy khen ctia Chu tich UBND cép i
6 huyén vé thanh tich dot xuat. , QT-06/TDKT
Thu tuc ting gidy khen cta Chu tich UBND cép i
! huyén cho h¢ gia dinh. QT-07/TBKT
11.3 | Linh viee To chire phi chinh phii
1 Thu tuc cong nhan ban van dong thanh 1ap hoi QT-01/TCPCP
2 Thu tuc thanh 1ap hoi QT-02/TCPCP
Thi tuc béo céo t6 chirc dai hoi thanh 14p, dai hoi ]
3 nhiém ky, dai hoi bat thuong ctia hoi. QT-04/ TCPCP
Thu tuc thong bao két qua dai hoi va phé duyét doi ]
4 tén hoi, phé duyét dicu 1€ hdi. QT-05/TCPCP
5 Thu tuc chia, tach; sat nhap; hop nhat hoi. QT-06/ TCPCP
6 Thu tuc hoi ty giai thé QT-07/ TCPCP
Thu tuc cho phép hdi hoat dong trd lai sau khi bi i
! dinh chi c6 tho1 han QT-08/ TCPCP
I1.4 | Linh vuc tin nguwéng, TON gido
Thu tuc thong bao md 16p bodi dudng vé ton gido
1 theo ding quy dinh tai khoan 2 diéu 41 cua Luat | QT-01/TCPCP
tin ngudng, ton giao
Thu tyc thong bao danh muc hoat dong ton giao
2 do1 voi to chuc ¢ dia ban hoat dong ton gido & QT-02/ TCPCP
nhiéu xa thuéc mot huyén
Thu tuc thong bao danh muyc hoat dong ton gido bd
3 sung doi voi to chire co dia ban hoat dong ton giao QT-03/ TCPCP
¢ nhiéu xa thudéc mot huyén
Thong bao t6 chirc hoi nghi thuong nién cua t6
4 chirc ton gido, t0 chirc ton gido truc thude co dia | QT-04/ TCPCP

ban hoat dong & mot huyén
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Thu tuc dé nghi t6 chuc dai hoi cua td6 chuc ton
gido, td churc ton gido truc thudc, t6 chirc dugce cap

> chirg nhan dang ky hoat dong ton gido c6 dia ban QT-05/TCPCP
hoat dong & mot huyén
Thu tuc dé qnghi t6 chirc cudc 18 ngoai co so t6r}
6 giao, dia di€ém hop phap da dang ky c¢6 quy mo to | QT-06/ TCPCP
chuc & mot huyén
Thu tuc dé nghi gidng Siao ngoai dia ban phu trach,
7 co s ton gido, dia di€ém hop phép da dang ky co | QT-07/ TCPCP
quy mo to chirc & mdt huyén
Thu tuc thong bao t6 chirc quyén gdp ngoai dia
8 banA mc,zt xa vnhu’ng }rqng d1a~ban Amc_)t}luyexn tI'l.:I’C QT-08/ TCPCP
thudc tinh cua co sé tin ngudng ton giao, t6 chirc
ton giao tryc thudc.
Il Phong Giao duc — Pao tao (37 Quy trinh)
I11.1 | Linh viee Gido duc mam non
Thanh 14p truong mau gido, truong mam non, nha
1 tré cong 1ap hodc cho phép thanh 18p truong mau | QT-01/GDMN
giao, truong mam non, nha tré dan lap, tu thuc
9 CI}O phepAtru’O‘r.lfg mau gido, truong mam non, nha QT-02/GDMN
tré hoat dong gido duc
3 Ctlo phepAtruopg mau glqao,.tru’ong mam non, nha QT-03/GDMN
tré hoat dong gido duc tro lai.
4 Sap nha‘p, (Ehla, tach truong mau giao, trudong mam QT-03/GDMN
non, nha tré
Giai thé truong mau giao, truong mam non, nha
5 tré¢ (theo yéu cau cua td6 chirc, ca nhan dé nghi | QT-04/GDMN
thanh 1ap)
1.2 | Linh vwe Gido duc tiéu hoc
Thanh 1ap truong tiéu hoc cong lap, cho phép ]
1 thanh 14p trudng tiéu hoc tu thuc QT-0V/GDTH
Sap nhap, chia, tach truong tiéu hoc QT-02/GDTH
Giai thé truong tiéu hoc QT-03/GDTH
4 | Cho phép truong tiéu hoc hoat dong giao duc QT-04/GDTH
5 1?110 phép truong ti€u hoc hoat dong giao duc trd QT-05/GDTH
Chuyén trudng dbi voi hoce sinh tieu hoc
6 W S COTVOLRE e QT-06/GDTH
111.3 | Linh viwee Gido duc trung hoc
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Thanh lap truong trung hoc co s& cong lap hoac

L cho phép thanh 13p truong trung hoc co so tu thuc QT-01/GDTH
2 dcil(? phép trudong trung hoc co s& hoat dong giao QT-02/GDTH
3 Sap nhap, chia, tach truong trung hoc co s¢ QT-03/GDTH
Giai thé trudng trung hoc co sd (theo yéu cau cua ]
4 t6 chtrc, ca nhan dé nghi thanh 1ap) QT-04/GDTH
5 Cho phép truong trung hoc co so hoat dong tro lai | QT-05/GDTH
6 Tuyén sinh trung hoc co s& QT-06/GDTH
7 Chuyén truong ddi v6i hoce sinh trung hoc co s& QT-07/GDTH
8 | Tiép nhan ddi twong hoc bd tuc trung hoc co sd QT-08/GDTH
9 'Slgluyen chuyén doi tuong hoc bod tuc trung hoc co QT-09/GDTH
10 Tle}) nhan hoc sinh trung hoc co s¢ Viét Nam vé QT-10/GDTH
nugc
11 Tlep_nhan hoc sinh trung hoc co s& nguodi nudc QT-11/GDTH
ngoai
I11.4 | Linh vuc cac co sé¢ giao duc khac
Thanh 18p 16p danh cho nguoi khuyét tat trong
truong mam non, trudng ti€éu hoc, truong trung
hoc co s¢ va trung tdm giao duc thuong xuyén, QT-
1 trung tdm gido duc nghé nghi¢p - gido duc thuong 01/CSGDK
xuyén thyc hién cac chuong trinh x6a mu chir va
chuong trinh gido duc thuong xuyén cap trung hoc
Co SO
111.5 | Linh vwc gido duc thwong xuyén
1 '{hanfl 1ap Ahoac cho phép thanh 13p trung tdm hoc QT-01/GDTX
tap cong dong
5 Cl}o phep trung tdm hoc tap cong dong hoat dong QT-02/GDTX
trd lai
3 Sap nhap, chia, tach trung tim hoc tap cong dong QT-03/GDTX
Giai thé trung tdm hoc tap cong dong (theo dé nghi ]
4 cua t6 churc, ca nhan thanh 1ap trung tadm) QT-04/GDTX
1.6 Linh vyc gido duc va dao tao thugc hé thong gido
' duc quoc dan
Chuyén d6i nha tré, truong mau gido, truong mam
1 non tu thuc do nha dau tu trong nuace dau tu sang QT-01/GDQD

nha tré, truong mau gido, trudng mam non tu thuc
hoat dong khong vi 1gi nhuén




10

Chuyén d6i truong tiéu hoc tu thuc, truong trung
hoc co so tu thyc va phd thong ¢ nhiéu cp hoc co

2 cap hoc cao qhat 1a trung hoc co s¢ do nha dau tu | QT-02/GDQD
trong nudc dau tu sang truong phd thong tu thuc
hoat dong khong vi 191 nhuan
pé nghi mién giam hoc phi, hd trg chi phi hoc tap,
hd tro tién dong hoc phi do61 voi ngu’(‘)j hoc tai cac

3 Co s¢' giao duc mam non, giao duc pho thong, gido QT-03/GDQD
duc thuong xuyén, gido duc nghé nghiép va giao
duc dai hoc
Xét, duyét chinh sach hd tro (jéi véi hoc sinh ban

4 tra dang hoc tai cac truong ti€u hoc, trung hoc ¢ | QT-04/GDQD
sO & X4, thon dac biét kho khan
Ho6 tro hoc tap ddi véi tré mau gido, hoc sinh tiéu

5 hoc, hoc sinh trung hoc co s0, sinh vién cac dan toc QT-05/GDQD
thiéu so rat it nguoi

6 HS tro an trua doi véi tré em mau gido QT-06/GDQD
Tro cap d6i voi tré em mam non 1 con cong nhan, ]

! nguoi lao dong lam vi¢e tai khu cong nghiép QT-07/GDQD
HO tro ddi VO”i‘ giao vién mam non lam viéc tai co

8 sO giao duc mam non dan lap, tu thuc ¢ dia ban c¢6 | QT-08/GDQD
khu cong nghi€p

9 ?e Elghl danh gia cong nhan "Pon vi hoc tap" cap QT-09/GDQD

uyén
111.7 | Linh vuyec thi, tuyén sinh
1 Xét tuyén sinh vao truong phd théng dan toc noi tra
v Phong Tw phap (32 Quy trinh)
IV.1 | Linh vuwc Hj tich

1 Ping ky khai sinh c6 yéu t6 nudc ngoai QT-01/HT

2 Pang ky két hon ¢ yéu t6 nudc ngoai QT-02/HT

3 Ping ky khai tir ¢6 yéu td nudc ngoai QT-03/HT

4 Ping ky nhan cha, me, con ¢ yéu to nudc ngoai QT-04/HT

5 Dang ,ky;khel sm,h két hop dang ky nhan cha, me, QT-05/HT
con c6 y€u to nudc ngoai
Ping ky giam ho c6 yéu té nudc ngoai QT-06/HT
Ping ky cham dit giam ho co yéu td nudc ngoai QT-07/HT

8 Thay doi, cai chinh, bo sung hd tich, xac dinh lai QT-08/HT

dan toc
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Ghi vao s6 hd tich vige két hon cla cong dan Viét

9 Nam da duoc g1a1 quyét tai co quan c6 thim quyén QT-09/HT
cua nudc ngoai
Ghi vao s ho tich viée ly hon, huy viéc ’két hon
10 cliia cong dan Viét Nam da dugc giai quyét tai co QT-10/HT
quan c6 tham quyén cliia nudc ngoai
Ghi vao sb ho tich viéc ho t;ch khac cua cong dﬁn
Viét Nam da dugc giai quyét tai co quan c6 tham
11 quyén cua nudc ngoai (khai sinh; giam ho; nhan QT-11/HT
cha, me, con; xac (;Iinh cha, me, con; nudi con
nuoi; khai tir; thay doi ho tich)
12 | bang ky lai khai sinh c6 yéu t6 nudc ngoai QT-12/HT
13 bang ky khai sinh c6 yéu td nudc ngoai cho ngudi QT-13/HT
da c6 ho so, gidy to ca nhan
14 | Pang ky lai két hon c6 yéu t6 nudc ngoai QT-14/HT
15 | bang ky lai khai tir ¢ yéu té nudc ngoai QT-15/HT
16 Cap ban sao trich luc ho tich QT-16/HT
17 X4c nhan thong tin ho tich QT-17/HT
IV.2 | Linh vuc chirng thuc
1 Tht tuc cip ban sao tir sd gdc QT-01/CT
Ching thyc ban sao tur ban chinh gidy to, vin ban
2 do co quan, t6 chirc c6 tham quyén cua Viét Nam QT-02/CT
cap hoac chung nhan
Ching thyc ban sao tur ban chinh glay to, van ban
do co quan, to chue co tham quyén cua nudc
3 ngoai; co quan t6 chirc co tham quyén cua Viét QT-03/CT
Nam lién két vOi co quan, t6 chtrc ¢6 thAm quyén
clia nude ngoai cap hodc chimg nhan
Chtng thuc chit ky trong cac gidy to, van ban ap
dung cho ca truong hop chung thuc diém chi va ]
4 truong hop nguoi yéu cau chung thuc khong ky, QT-04/CT
khong diém chi dugc
5 C‘Ahu:ng.thu’c. viéc sua doi, bd sung, huy bo hop QT-05/CT
dong giao dich
6 Stra 16i sai sot trong hop dong, giao dich QT-06/CT
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CAp ban sao c6 chimg thuc tir ban chinh hop dong,

! giao dich da duoc ching thuc QT-07/CT
8 CAhu’ng’ thq:ci ch}r ky nguoi d1c}’1 ma nguoi dich 1a QT-08/CT
cong tac vién cua Phong Tu phap
Ching thuc chit ky nguoi dich ma nguoi dich
d khong phai l1a cong tac vién cua Phong Tu phap QT-09/CT
10 thu’r}g ‘Ehuc h(yp dong, giao dich lién quan dén tai QT-10/CT
san la dong san
11 CI\m’qg thu’c van batn thoa thuan phan chia di san QT-11/CT
ma di san 14 dong san
12 CAhu’ngqthu’c van ban khai nhan di san ma di san la QT-12/CT
dong san
IV.4 | Linh vwc boi thuong nha nudc
1 Giai quyét yéu cau boi thuong tai co quan tryc tiép QT-01/BTNN
quan 1y nguoi thi hanh cong vy gy thiét hai
2 | Phuc hdi danh dy QT-02/ BTNN
IV.3 | Linh vwc Hoa gidi o co so
Thu tuc thyc hién hd tro khi hoa giai vién gép tai
1 nan hoac rui ro anh hudng dén suc khoe, tinh QT-01/HG
mang trong khi thyc hién hoat dong hoa giai
Phong Lao dong — Thwong binh va Xa hi
\ X
(26 Quy trinh)
V.1 | Linh vwc bao tro xa hoi
Tiép nhan ddi tuong bdo trg xa hoi ¢6 hoan cér}h
1 dic biét khé khin vao co s¢ tro gitp xa hoi cap | QT-01/BTXH
tinh, huyén.
2 T}ép nh'eflrn d(éi t}r.QnAg c?ln bao \:é khan cap vao co QT-02/BTXH
sO tro giup xa hdi cap tinh, huyén
3 Ding tro gitp x4 hoi tai co s tro gitp xa hoi cap QT-03/BTXH
tinh, huyén
Thyc hién, diéu chinh, théi hudng trg cip xa hoi
4 hang thang, ho trg kinh phi chim séc, nudi dudng | QT-04/BTXH
hang thang
Chi tra trg gitip xa hoi hang thang, hd tro kinh phi
5 chdm soéc, nuodi dudng hang thang khi doi tuong QT-05/BTXH
thay do61 noi cu tra trong cung dia ban, quan,
huyén, thi xa thanh pho thudc tinh
5 Quyét dinh tro cap xa hoi hang thang, hd tro kinh QT-06/ BTXH

phi chim soc nudi dudng hang thang khi ddi tuong
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thay doi noi cu trGi gitra cic quan, huyén, thi x4
thanh pho thudc tinh trong va ngoai tinh, thanh
pho truc thudc trung vong

H& tro chi phi mai tang cho d6i twong béo tro xa

7 N QT-07/BTXH
ho1
Tro gitp xa hoi khan cip vé chi phi diéu tri ngudi
8 bi thuong ning ngoai noi cu trd ma khong c6 | QT-08/BTXH
nguoi than thich cham soc
9 Nh;éln riuéi dudng, cham séc ddi tuong can bao vé QT-09/BTXH
khan cap
10 "1;11;](_; gitip x4 hoi khan cép vé hd trg chi phi mai QT-10/BTXH
Cap gidy phép hoat dong d01 vOi co sO trg gitp xa
11 | hoi thudc thim quyén cdp phép ctia Phong Lao | QT-11/BTXH
dong - Thuong binh va X3 hoi
Cap lai, diéu chinh gidy phép hoat dong doi véi co
12 |50 tro gitp x& hoi co gidy phép hoat dong do | QT-12/BTXH
Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap.
bang ky thanh 1ap co so tro giup xa@ hoi ngoai
13 cong 1ap thudc tham quyén giai quyét cia Phong | QT-13/BTXH
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
Dang ky thay d’c;)i ndi dung gidy chimg nhan dang
14 k§/ théerlh 1ap Adéi \;é‘i co sfr tr(y‘ giﬁprﬁ I}(}i ngoéli QT-14/BTXH
cong 1ap thudc thdm quyén thanh 13p cua Phong
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
Giai thé co s trg giup xa hoi ngoai cong lap thudce
15 | thdm quyén thanh 1ap cua Phong Lao dong, | QT-15/BTXH
Thuong binh va Xa hoi
V.2 | Linh vwc nguwoi co cong
1 Cap gidy gi6i thiéu va hd tro thim viéng mo liét s | QT-01/NCC
V.3 | Linh vuc phong chéngT ¢ nan xa hoi
x . . T-
1 Ho trg hoc van hc')?, hoc nghé, tro cap kho khan OlngTNXH
ban dau cho nan nhan
Cong bd to chirc, ca nhan du diéu kién cung cip QT-
2 dich vy cai nghiép ma tiy tw nguyén tai gia dinh, 02/PCTNXH
cong dong
A A 1.0 LA , ; A e . . QT'
3 Cong bo lai ,to chure, ca nha.m cung cap Ad;ch vucai | 3/pCTNXH
nghién ma ty ty nguyén tai gia dinh, cong dong
4 Cong bd co so cai nghién ma tiy ty nguyén, co so QT-
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cai nghién ma tay cong lap du diéu kién cung cap
dich vu cai nghién ma tiy tu nguyén tai gia dinh
cong dong

04/PCTNXH

V.4

Linh vwe Lao déng, tién lwong

Giai quyét tranh chap lao dong tap thé vé quyén

QT-01/LDTL

V.5

Linh vue gido duc nghé nghiép

Thanh 1ap hoi dong truong trung cap cong lap

QT-01/GDNN

Thay the chu tich, thu ky, thanh vién hoi dong
truong trung cap cong lap

QT-02/GDNN

Mién nhiém, cach chac chu tich, thu ky, thanh
vién hdi dong truong trung cap cong 1ap

QT-03/GDNN

Cap chinh sach ndi trG cho hoc sinh, sinh vién
tham gia chuong trinh dao tao trinh do cao dang,
trung cap tai cac co sd gido duc nghe nghi¢p cong
lap truc thudc huyén, thanh pho truc thudc tinh (
2.002284)

QT-04/GDNN

Thu tuc cép chinh sach noi1 tra cho hoc sinh, sinh
vién tham gia chuong trinh dao tao trinh do cao
dang, trung cap tai cac co s gido duc nghé nghiép
tu thuc hoac co s& gido duc co von dau tu nuée
ngoai (2.001960)

QT-05/GDNN

VI

Phong Nong nghiép va Phat trién nong thon (19
Quy trinh)

VI.1

Linh vuwc Lam nghiép

Ph¢ duyét Phuong an khai thac thyc vat ring loai
thong thuong thudc tham quyén giai quyet cua Uy
ban nhan dan cap huyén

QT-01/LN

Tham dinh thiét ké, du toan hoic tham dinh diéu
chinh thiét ké, du toan cong trinh 1am sinh sir dung
von dau tu cong ddi véi cac du an do Chu tich Uy
ban nhan dan cp huyén, cip xi quyét dinh dau tu

QT-02/LN

X4c nhan ngudn goc gd trude khi xuat khau

QT-03/LN

Xac nhan bang ké gd nhap khau khi thuc hién tha
tuc hai quan

QT-04/LN

V1.2

Linh vuc Thuy lgi

Tham dinh, phé duyét quy trinh van hanh d6i Vol
cong trinh thuy loi do UBND cép tinh phan cap
(UBND huyén phé duyét)

QT-01/TL

Tham dinh, phé duyét, diéu chinh va cong bo cong
khai‘ quy trinh van hanh ho chira nuéc thugc tham
quyén cua UBND huyén

QT-02/TL
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Tham dinh, phé duyét dé cuong, két qua kiém dinh
an toan dap, ho chira thuy lgi thudc tham quyén
ciua UBND huyén

QT-03/TL

Tham dinh, phé duyét phuong an ing pho thién tai
cho cong trinh, vung ha du dép trong qua trinh thi
cong thudc thim quyén cia UBND huyén (trén dia
ban tur 02 xa tro 1€n)

QT-04/TL

Tham dinh, phé duyét phuong an tmg phé voi tinh
hudng khan cap thudc tham quyén ctia UBND
huyén (trén dia ban tir 02 xa trd 1€n)

QT-05/TL

VI.3

Linh vwe Thuy san

Cong nhan va giao quyén quan 1y cho to chirc
cong dong (thudc dia ban quan ly)

QT-01/TS

Stra doi, bo sung ndi dung quyet dinh cong nhan
va giao quyén quan 1y cho to chirc cong dong
(thugc dia ban quan 1Y)

QT-02/TS

V1.4

Linh vwe qudn ly chit lwong néng lam sin va
thuy sdn

Cap Gidy chung nhan co so du diéu kién an toan
thuc pham do61 vaoi co sé san xuat, kinh doanh thuc
pham nong, lam, thuy san

QT-01/QLCL

Cap lai Giay ching nhan co s¢ du dleu kién an
toan thuc pham d6i vai co so san xuét, kinh doanh
nong, 1am, thay san (truong hop trudc 06 thang
tinh dén ngay Gidy chitng nhdn ATTP hét han)

QT-02/QLCL

Cap lai Gidy chimg nhan co s¢ du dleu kién an
toan thuc pham d6i voi co s& san xuét, kinh doanh
nong, 1am, thuy san (truong hop Gidy ching nhan
ATTP van con thoi han hiéu luc nhung bi mat, bi
hong, that lac, hodc c6 su thay do6i, bo sung thong
tin trén Gidy chting nhan ATTP)

QT-03/QLCL

VI.5

Linh vuc Kiém lam

Quyét dinh chuyén muc dich sir dung rimg sang
muc dich khac do61 véi ca nhan

QT-01/KL

Quyét dinh thu héi rimg d6i véi ho gia dinh, ca
nhan va cong dong dan cu ty nguyén tra lai rirng

QT-02/KL

V1.6

Linh viwec Chan nuoi

Ho trg chi phi nang cao hiéu qua chin nudi cho
don vi di cung cap vat tu phoi giéng, cong phdi
gidng nhan tao gia stc (trau, bo); chi

phi liéu tinh dé thuc hién phdi giéng cho lon nai
doi véi cac chinh

sach sir dung vn su nghiép ngudn ngan sach nha

QT-01/CN
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nudc

Quyét dinh phé duyét kinh phi hd tro dao tao, tap
hudn dé chuyén d6i tir chin nudi sang cac nghé
khéc; chi phi cho cd nhan duoc dao tao vé ky thuat
phdi gidng nhan tao gia suc (trau, bd); chi phi mua
binh chira Nito' long bao quan tinh cho nguoi lam
dich vu phdi giéng nhan tao gia suc (tréu, bo) d01
v4i cac chinh sach sir dung vén sy nghiép ngudn
ngan sach nha nudc

QT-02/CN

V1.6

Linh vuc trong trot

Tham dinh phuong an st dung tang dat mat do6i
v6i cong trinh c6 dién tich dit chuyén trong lta
trén dia ban huyén

QT-0UTT

Vil

Phong Tai chinh - Ké hoach (32 Quy trinh)

VII.1

Linh vuc qudn Iy ngan sach

Xt 1y thiéu hut tam thoi quy ngan sach cap xa

QT-01/QLNS

VI11.2

Linh vuwc thanh lgp va hoat dong cia hé kinh
doanh

Dang ky thanh 1ap hd kinh doanh

QT-01/HKD

Ping ky thay d6i ndi dung dang ky ho kinh doanh

QT-02/HKD

Tam ngung hoat dong ho kinh doanh

QT-03/HKD

Nlw|N| -

Ch4m dut hoat dong ho kinh doanh

QT-04/HKD

Cap lai Gidy chung nhan dang ky ho kinh doanh

QT-05/HKD

VII1.3

Linh vwc thanh ldp va hoat dong cua Hop tac xa

Dang ky thanh 1ap hop tac xa, lién hiép hop tac xa;
dang ky chuyén doi to hop tac thanh hop tac xa;
dang ky khi hop tac x&, lién hiép hop tac xa chia,
tach, hop nhat

QT-01/HTX

bang ky hoat d@pg chi nhanh, van phong dai dién,
thong bao dia diém kinh doanh

QT-02/HTX

Ding ky thay d6i ndi dung dang ky hop tac x4,
lién hiép hop tac xa; Pang ky thay doi ndi dung
dbi voi truong hop hop tac x4, lién hiép hop tac xa
bi tach, nhan sap nhap

QT-03/HTX

Cap doi Giay chiung nhan dang ky hop tac xa, lién
hiép hop tac xa

QT-04/HTX
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Thong béo thay doi noi dung ding ky hop tac xa,
lién hiép hop tac xd; Thong bao thay doi ndi dung
dang ky doi v6i hop tac xa, lién hiép hop tac xa bi
tach, nhan sap nhap

QT-05/HTX

Thong bao vé viéc thanh 14p doanh nghiép cua hop
tac xa, lién hi€p hop tac xa

QT-06/HTX

Ding ky thay d6i noi dung dang ky hoat dong cua
chi nhanh,van phong dai dién, dia diém kinh
doanh ctia hop téc xa, lién hiép hop tac xa

QT-07/HTX

Thong bao tam ngung kinh doanh/ tiép tuc kinh
doanh tr& lai dbi véi hop tac x4, lién hiép hop tac
x4, chi nhanh,vin phong dai dién, dia diém kinh
doanh

QT-08/HTX

Cap lai Gidy chung nhan dang ky hop tac xa, Giay
chung nhan dang ky hoat dong chi nhanh, van
phong dai dién, Gidy chung nhan ding ky dia diém
kinh doanh cua hop tac xa, lién hi¢p hop tac xa

QT-09/HTX

10

Ping ky giai the hop tac x4, lién hiép hop tac xa

QT-10/HTX

11

Cham dut hoat dong chi nhanh, van phong dai
dién, dia diém kinh doanh cua hop tac xa, lién hi¢p
hop tac xa

QT-11/HTX

12

Pé nghi thay doi tén to hop tac, hop tac xa, lién
hiép hop tac xa, chi nhanh, van phong dai dién, dia
diém kinh doanh ctia hop tac x4, lién hiép hop tac
xd do xAm pham quyén s& hitu cong nghiép

QT-12/HTX

13

Pé nghi thu hoi Gidy ching nhan diang ky to hop
tac, Gidy chirng nhan ding ky hop tac xa, Gidy
chiing nhan dang ky chi nhanh, van phong dai dién
dbi voi truong hop nodi dung ké khai trong hd so
dang ky thanh 1ap la gia mao

QT-13/HTX

14

Diang ky thanh 1ap t6 hop tac; dang ky t6 hop tac
trong truong hop da dugce thanh 14p trude ngay
Luat Hop tac xa ¢ hiéu luc thi hanh, thudc dbi
tugng phai dang ky theo quy dinh tai khoan 2 Piéu
107

Luat Hop tac xa 2023

QT-14/HTX
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Cap lai Giay chting nhan dang ky t6 hop tac do bi

15 | mat, chay, rach, nat hodc bi tiéu hay QT-15/HTX

16 bang ky thay doi ndi dung dang ky t6 hop tac QT-16/HTX
Hiéu dinh, cap nhat, bd sung thong tin dang ky t6

17 hop tac QT-17/HTX
Thong bao tam ngung kinh doanh, tiép tuc kinh

18 doanh trd lai doi véi to hop tac QT-18/HTX

19 | Cham dut hoat dong td hop tac QT-19/HTX
Durng thuc hién thu tuc dang ky hop tac xa, lién

20 hiép hop tac xa QT-20/HTX

21 Dung thuc hién thu tuc dang ky t6 hop tac QT-21/HTX
Durng thue hién tha tuc giai thé hop tac x4, lién

22 hiép hop tac xa QT-22/HTX
Thong bao 1ap chi nhanh, van phong dai dién &

23 nudc ngoai QT-23/HTX
Thong bao 1ap chi nhanh, van phong dai dién &

24 nudc ngoai QT-24/HTX
Thong béo bo sung, cap nhat thong tin trong ho so

25 dang ky hop tac xa, lién hiép hop tac xa QT-25/HTX
Hi¢u dinh, cap nhat, bd sung thér}g tin dang ky chi

26 nhanh van phong dai dién, dia diém kinh doanh QT-26/HTX
cua hop tac xa, lién hi¢p hop tac xa
Phong Tai nguyén va Méi truong (26 Quy

Vil X
trinh)
VIIL1 | Linh vuc Dit dai

Thii tyuc Giao dat, cho thué dat khong thong qua
hinh thtrc dau gia quyen str dung dat, khong dau
thau lu:e; chpn nha dau tu thye hién du 4n cp sur

1 dung dat doi yé’i tru:(‘rr}g hop thudc dién chap thuan QT-01/bb
chu truong déu tu, chap thuén nha dau tw ma
nguoi giao dat, thué dat 1a cad nhan

2 Thu tuc Giao dét, cho thué dat khong thong qua| QT-02/PD
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hinh thirc dau gia quyén st dung dat, khong dau
thau lya chon nha dau tu thyc hién du én c6 sir
dung dat doi voi truong hop khong thudce dién
chap thuin chu truong dau tu theo quy dinh cia
phap luat vé dau tu ma ngudi xin giao dat, thué dat
la ca nhan

Thii tuc Cho phép chuyén muc dich sir dung dat
dbi véi truong hop thudc dién chép thuan chu
truong dau tu, chap thuan nha dau tu theo quy
dinh cta phap luat vé dau tu ma nguoi xin chuyén
muc dich sir dung 14 c4 nhan

QT-03/DD

Thu tuc Cho phép chuyén muc dich st dung dat
dbi véi truong hop khong thugc dién chap thuan
chu truong dau tu, chap thuan nha dau tu theo quy
dinh cta phap luat vé dat dai ma ngudi xin chuyén
muc dich str dung 1a ho gia dinh, ca nhan

QT-04/PD

Thu tuc Chuyén hinh thic giao dat, cho thué dat
ma nguoi st dung dat 1a ho gia dinh, ca nhan

QT-05/PD

Thu tuc DPiéu chinh quyét dinh giao dat, cho thué
dat, cho phép chuyen muc dich st dung dat do
thay d6i can ctr quyét dinh giao dit, cho thué dit,
cho phép chuyén muc dich sir dung dat ma nguoi
st dung dat 1a ho gia dinh, ca nhan

QT-06/bb

Thu tuc Piéu chinh quyét dinh giao dat cho thué
dat, cho phép chuyén muc dich sir dung dat do sai
sot vé ranh gidi vi tri, dién tich, muc dich sir dung
giita ban do quy hoach, ban d6 dia chinh, quyet
dinh giao dat, cho thué dat, cho phép chuyen muc
dich str dung dat va sd liéu ban giao dét trén thuc
dia ma nguoi st dung dat 1a ho gia dinh, c& nhan

QT-07/PP

Thu tuc Giao dat cho thué dat tir quy dat do to
chtc nguoi gbe Viét Nam dinh cu ¢ nude ngoai, to
chure kinh té ¢6 vén dau tu nude ngoai sir dung dat
quy dinh tai Diéu 180 Luat Pat dai do Cong ty
nong, l1am truong quan ly, st dung quy dinh tai
Piéu 181 Luat Pat dai ma nguoi xin giao dat, cho
thué dat 1 ca nhan

QT-08/DP

Thu tyc Giao dat & co thu tiétn str dung dat khong
thong qua dau gia, khong dau thau lya chon nha

QT-09/DP
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dau tu thuc hién du an co sir dung dat doi véi ca
nhan 1a cén bg, cong chuc, vién chirc, si quan tai
ngil, quan nhan chuyén nghiép, cong chic qudc
phong, cong nhan va vién chiuc qudc phong, si
quan, ha si quan, cong nhan coéng an, nguoi lam
cong tac co y€u va nguoi lam cong tac khac trong
t6 chitc co yéu huong lwong tir ngin sach nha
nude ma chua duge giao dat &, nha &; gido vién,
nhan vién y té dang cong tac tai cac xa bién gidi,
hai dao thudc ving co diéu kién kinh té - xa hoi
khé khan, viing c6 diéu kién kinh té - xa hoi dic
biét kho khin nhung chua c6 dit &, nha ¢ tai noi
cong tac hoic chua dugc hudng chinh sach hd tro
vé nha ¢ theo quy dinh cua phap lut vé nha &; ca
nhan thudng tri tai xd ma khong cé dat & va chua
dugc Nha nudce giao dat & hodc chua duoc hudéng
chinh sach hd trg vé nha & theo quy dinh cta phap
luat vé nha &; ca nhan thuong tru tai thi tran thudc
viing c6 diéu kién kinh té - xa hoi kho khan, ving
c6 diéu kién kinh té - xa hoi ddc biét kho khan ma
khong c6 dat o va chua duoc Nha nudc giao dat ¢

10

Thu tuc bang ky dat dai, tai san gan lién véi dat
cap Gidy ching nhan quyen sir dung dat, quyén so
htru tai san gan lién v6i dat 1an dau déi voi ca
nhan, cong d6ng dan cu, ho gia dinh dang sir dung
dat

QT-010/DP

11

Thu tuc Xéc dinh lai dién tich dat ¢ cia ho gia
dinh, c& nhén d& duoc cap Giay ching nhan trudc
ngay 01 thang 7 nam 2004

QT-11/PD

12

Thu tuc Cap lai gidy ching nhan do bi mat

QT-12/PP

13

Thu tuc Pinh chinh Gidy ching nhan d4 cap lan
dau co6 sai sot

QT-13/PD

14

Thii tuc Thu hoi Gidy chting nhan da cap khong
dlng quy dinh ctia phap luat dat dai do nguoi st
dung dét, chil s¢ hitu tai san gan lién véi dat phat
hién va cép lai Gidy chirmg nhén sau khi thu hoi

QT-14/PD

15

Thu tyc Dang ky, cap Giay ching nhén quyen sur
dung dat, quyén sd hiru tai san gan lién véi dat doi
v6i truong hop ting cho quyén st dung dat cho

QT-15/PP
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Nha nuéc hodc cong dong dan cu hoic md rong
duong giao thong

Thu tuc Gia han st dung dat khi hét thoi han st
dung dat ma nguoi xin gia han st dung dat la ca

16 nhan, cong dong dan cu QT-16/DD
Thu tuc Xac nhan tlep tuc sur dung dat néng nghiép

17 clia c4 nhan khi hét han sir dung dét QT-17/bb
Thﬁ tuc Piéu chinh thoi hat} su dung dat cla du‘ém

18 (d'irilu tu ma nguoi st dung dat 1a ¢4 nhan, cong dong QT-18/PD

an Cu

19 Thu‘t_t_lcq Su dun‘g d,at k(ft hop da muc dich ma QT-19/DD
nguoi st dung la ca nhan
Thu tyc Giai quyét tranh chap dat dai thudc tham

20 quyén cua Chu tich UBND cap huyén QT-20/bb

VIII1.2 | Linh vuc tai Nguyén nwoc

1 Thu tuc dang ky khai thac nudc dudi dat QT-01/TNN
Thu tuc lay y kién cta Uy ban nhén dan ‘cép xa doi

2 v6i du an dau tu c6 chuyén nudc tr nguon nude QT-02/TNN
noi tinh

IV.3 | Linh vuwc Moéi Truong

1 Thut tuc cip gidy phép méi trudng QT-01/TNN
Thu tuc cip doi gidy phép moi trudng QT-02/TNN
Thu tuc diéu chinh gidy phép méi truong QT-03/TNN

4 Thu tuc cap lai gidy phép méi truong QT-04/TNN

IX Phong Van héa — Thong tin (11 Quy trinh)

IX.1 | Linh vwc Van hoa co so

Thi tuc Cap gidy phép du diéu kién kinh doanh

1 dich vu Karaoke (do co quan quan 1y nha nudce vé | QT-01/VHCS
van héa cap huyén cip)
Thu tuc Cép gidy phép diéu chinh gidy phép du

2 di€u kién kinh doanh dich vu Karaoke (do co quan QT-01/VHCS
quan ly nha nudc vé€ van hoa cap huyén cap)

3 | Pangky to chirc 1& hdi cap huyén QT-03/VHCS
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Thong bao t6 chire 18 hdi cap huyén

QT-04/VHCS

IX.2

Linh vwe Thu vién

QT-05/VHCS

Thu tuc thong bao thanh 1ap dbi véi thu vién thude
co s& gido duc mam non, co sé gido duc phd
thong, co s& gido duc nghé nghiép va co sé gido
duc khac ngoai cong 1ap va thu vién tu nhan co
phuc vu cong dong

QT-0UTV

Thu tyc thong bao sap nhap, hop nhat, chia, tich
thu vién d6i voi thu vién thudc co so gido duc
mam non, co sd gido duc pho thong, co s& glao
duc nghé nghiép va co so gido duc khac ngoai
cong 1ap, thu vién tu nhan c6 phuc vu cong dong

QT-02/TV

Tht tuc thong bao chidm dit hoat dong thu vién
d6i voi thu vién thude co s gidao duc mam non, co
so gido duc pho thong, co sd gido duc nghé nghiép
va co s¢ gido duc khéac ngoai cong 1ap, thu vién tu
nhan c6 phuc vu cong dong

QT-03/TV

IX.3

Linh vuc phat thanh, truyén hinh va théng tin
dién tir

Thu tuc Cap Gidy chung nhén du diéu kién hoat
ddng diém cung cap dich vu tro choi dién tir cong
cong

QT-01/PTTH

Thu tuc Stra d6i, bd sung Gidy ching nhan du diéu
kién hoat dong diém cung cap dich vu tro choi
dién tr cong cOng

QT-02/ PTTH

Thu tuc Gia han gidy ching nhan du diéu kién
hoat dong diém cung cap dich vu trd choi dién tir
cong cong

QT-03/PTTH

Thu tuc Cap lai glay chtmg nhan du diéu kién hoat
ddéng diém cung cap dich vu tro choi dién tir cong
cong

QT-04/ PTTH

Thanh tra huyén (08 Quy trinh)

Linh vuc gidgi quyét khiéu nai

Giai quyét khiéu nai lan dau tai cip huyén

QT-01/GQKN

Giai quyét khiéu nai 1an hai tai cap huyén

QT-02/GQKN
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X.2 | Linh vwc Gidi quyét t6 cdo
1 Giai quyét t cao tai cap huyén QT-01/GQTC
X.3 | Linh vuc Xw ly don
1 Tiép cong dan tai cap huyén QT-01/XLD
2 Xt 1y don thu tai cip huyén QT-02/XLD
3 Thu tuc ké khai tai san, thu nhap QT-02/XLb
4 | Thu tuc yéu cau tiép nhan giai trinh QT-02/XLD
5 Thu tuc thyuc hién viéc giai trinh QT-02/XLb
Xl Phong Dan tgc (02 Quy trinh)
1 &?23 Sr})hefm ngudi co uy tin trong déng bao dan toc QT-02/DT
5 Pua ra khoi danh sach nguoi c6 uy tin trong dong QT-02/DT

bao dan toc thiéu s6
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